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is Akisi1 Adimlan Sorumlu Dokli:illl;nlar
Universiter_niz akademik veya idari persqneli http:/ ilgili Personel Agn Ibrahim Cegen
www.aqu.gdu.tr/lstekFormu:aspx adresine dilek, Universitesi Dilek, Sikayet ve
sikayet ve Onerisini doldurur. Oneri
l Degerlendirme
Tlgili personelin doldurdugu
dilek, sikayet ve dnerisini o
Personel Daire Bagkanligi e- AICU PDB E-Posta
posta adresine gelir.
Personel Daire Bagkanlig1 yapilan dilek, sikayet ve oneriyi
konusuna gore ilgili birime tist yazi ile bildirir. AICU PDB
Ust Yazi
Ilgili birim yapilan dilek, sikayet ve 6neriyi isleme
alir ve sonuglandirarak Personel Daire Baskanligina
tist bildirir. .
ustyazi bridir flgili Birim )
Ust Yazi
Personel Daire Bagkanlig1 bagvuru yapan ilgiliye

birimden gelen dilek, sikayet 6nerinin sonucunu st Ilgili Memur

yazi ve e-posta yoluyla bildirir.

l

Y1l sonunda yapilan biitiin dilek, sikayet ve
oneriler sonuglari ile birlikte Dilek, Sikayet ve
Oneri Komisyonuna rapor halinde sunulur.

Dilek, Sikayet ve Oneri
Inceleme Komisyonu

Ust Yazi e posta

Rapor

HAZIRLAYAN

KONTROL EDEN

ONAYLAYAN
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